Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация выплаты компенсации части родительской платы за содержание ребенка в образовательных учреждениях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования»  на территории муниципального образования «Шовгеновский район»
I. Общие положения

1.1. Наименование муниципальной услуги: 

Административный регламент предоставления муниципальной услуги (далее - Услуги) «Организация выплаты компенсации части родительской платы за содержание ребенка в образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования» в муниципальном районе «Шовгеновский район», порядок его взаимодействия с подведомственными учреждениями, с физическими или юридическими лицами, иными органами государственной власти и местного самоуправления, а также учреждениями и организациями при осуществлении полномочий по выплате компенсации части родительской платы за содержание ребенка в образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования.
1.2. Наименование органа, непосредственно исполняющего Услугу:

Управление образования администрации МО «Шовгеновский район» (далее Управление  образования)
1.3. Перечень правовых актов, непосредственно регулирующих исполнение Услуги.
Исполнение Услуги осуществляется в соответствии с:
- Конституцией Российской Федерации;

-Семейным кодексом Российской Федерации;

-Законом Российской Федерации от 29.12.2012г. «Об образовании в Российской Федерации» № 273-ФЗ;
            -Постановление кабинета Министров Республики Адыгея №74 от 26 апреля 2010г. «О порядке выплаты компенсации за содержание ребенка в образовательных организациях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования (за исключением государственных образовательных учреждений); 
          -Постановление главы администрации МО «Шовгеновский район» №596 от 19.12.2013г. «Об утверждении Порядка  назначения и выплаты компенсации части родительской платы за содержание ребенка в образовательных организациях, 
реализующих основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования «Шовгеновский район»
1.4. Результат исполнения Услуги.

Результатом исполнения Услуги является обеспечение прав граждан на получение Услуги по выплате компенсации части родительской платы за содержание ребенка в образовательных учреждениях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования.

1.5. Получатели результата исполнения Услуги.

Получателями результата исполнения Услуги являются граждане Российской Федерации, проживающие на территории МО «Шовгеновский район», дети которых посещают образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования. Право на получение компенсации имеет один из родителей (законных представителей), внесших родительскую плату за содержание ребенка в образовательных учреждениях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования. 
2.Стандарт предоставления услуги

2.1. Требования к порядку исполнения Услуги
Порядок информирования о правилах исполнения Услуги.

Информация об исполнении Услуги предоставляется непосредственно в помещениях образовательных учреждений, участвующих в исполнении Услуги, а также с использованием средств массовой информации, телефонной связи, издания информационных материалов на  информационных стендах в образовательных учреждениях, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования и объявлением на родительских собраниях. 
Сведения о местонахождении, контактных телефонах, телефонах для справок (консультаций) учреждений, участвующих в исполнении Услуги, указаны в приложении  к Административному регламенту.
Сведения о графике (режиме) работы органов, участвующих в исполнении Услуги, сообщаются по телефонам для справок (консультаций), указаны в приложении  к Административному регламенту.

В дошкольных образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования, оборудованы информационные стенды, на которых размещается следующая обязательная информация:

-перечень документов, представляемых заявителями в администрацию образовательного учреждения, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования;

- образцы оформления документов и требования к ним;

-перечень законодательных и иных нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по исполнению Услуги;

- порядок обжалования решений, действий или бездействия органов, участвующих в исполнении Услуги, их должностных лиц и работников;

- образец жалобы на действие (бездействие), решение органов, участвующих в исполнении Услуги, их должностных лиц и работников (приложение  к Административному регламенту).
Тексты материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются. 

Информация, размещаемая на информационных стендах, должна содержать дату размещения. По телефонам органов, участвующих в исполнении услуги, граждане могут получить информацию:

- о режиме работы, полном почтовом адресе органа, участвующего в исполнении Услуги;

- о порядке получения консультаций;

- о процедуре исполнения Услуги (предоставления Услуги);

- о сроках исполнения Услуги (предоставления Услуги);

- о перечне документов, представляемых гражданами;

-о перечне законодательных и иных нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по исполнению Услуги;

- о порядке обжалования решений, действий или бездействия органов, участвующих в исполнении Услуги, их должностных лиц и работников.

При ответе на телефонные звонки специалист, сняв трубку, должен представиться, назвав:

- наименование органа, участвующего в исполнении Услуги; 

- должность;

- фамилию, имя, отчество.

Специалист, во время разговора, должен произносить слова четко, не допускать иных разговоров с окружающими людьми, прерывания разговора по причине поступления звонка на другой телефонный аппарат.
2.2.Сроки исполнения Услуги.
Для получения компенсации родитель (законный представитель) ежегодно представляет руководителю муниципального образовательного учреждения, реализующего основную образовательную программу дошкольного образования, которое посещает ребенок, следующие документы:

а) заявление на выплату компенсации по форме согласно приложению, которое подается от лица, заключившего договор с дошкольным учреждением;

б) копию документа, удостоверяющего личность (с предъявлением оригинала, если копия нотариально не заверена);

в) копию свидетельства о рождении ребенка, на которого предоставляется компенсация (с предъявлением оригинала, если копия нотариально не заверена);

г) копии свидетельства о рождении (усыновлении) других детей, матерью, отцом (законным представителем) которых является заявитель (с предъявлением оригинала, если копия нотариально не заверена); для назначения компенсации на ребенка, находящегося под опекой, дополнительно представляется выписка из решения органов местного самоуправления об установлении над ребенком опеки;

д) решение суда в случае лишения родителя (-ей) родительских прав в отношении ребенка (детей).

Родителям (законным представителям) детей, вновь поступающим в образовательное учреждение в течение учебного года, а также в случае изменения оснований для выплаты компенсации компенсация выплачивается начиная с месяца, следующего за месяцем, в котором произошли изменения оснований для ее выплаты.

Расчет размера компенсации ежемесячно отражается в платежном документе, выдаваемом родителю (законному представителю) для внесения платы за содержание ребенка в образовательном учреждении.

Руководитель образовательного учреждения:

ежеквартально до 1 числа, следующего за отчетным, представляет в Управление  образования сведения для предоставления компенсации родителям (законным представителям) ребенка, имеющим право на получение компенсации в текущем квартале.

Управление образования:

· принимает решение о назначении компенсации либо об отказе в ней в течение 5 дней и ежеквартально оформляет его соответствующим приказом руководителя данного органа;

· формирует и представляет в Министерство образования Республики Адыгея  ежеквартально в срок до 10 числа месяца, следующего за отчетным кварталом, отчет о расходах на выплату компенсации по форме, утвержденной Министерством образования и науки Российской Федерации;

· одновременно с указанным отчетом формирует и направляет в Министерство образования Республики Адыгея сводную ежеквартальную заявку в электронном виде и на бумажном носителе о необходимой сумме на выплату компенсации на текущий квартал в соответствии с установленными требованиями;

· осуществляет перечисление компенсации на счет родителя.

2.3. Основаниями для приостановления исполнения Услуги либо отказа в исполнении Услуги являются:
- отсутствие у заявителя права на получение Услуги в соответствии с действующим законодательством; 

- предоставление неполного пакета документов; 

-несоответствия представленных документов установленным требованиям. 
Выплата компенсации прекращается в случае выбытия ребенка из детского сада по различным причинам (переезд родителей на другое место жительства, поступление в школу и др.)

Выплата компенсации приостанавливается в случаях:

- смерти родителя (законного представителя), на которого оформлена компенсация;

- лишения родительских прав родителя, которому начисляется и выплачивается компенсация на основании копии решения суда;

- прекращения опеки (попечительства) и других обстоятельств, влекущих невозможность получения компенсации.

Компенсация может быть переоформлена на другого родителя (законного представителя), и компенсационные выплаты возобновляются.
2.5. Размер компенсации:

- на первого ребенка – 20% 

- на второго ребенка – 50%

- на третьего ребенка и последующих детей – 70% от размера внесенной родительской платы.
2.6. Требования к исполнению Услуги.
Консультации о порядке исполнения Услуги предоставляются специалистом, участвующим в исполнении Услуги. Для получения консультации гражданин обращается к специалисту с устным вопросом. Если гражданина не удовлетворяет полученная консультация, он может обратиться (устно или письменно) к руководителю органа, участвующего в исполнении Услуги или в вышестоящий орган, участвующий в исполнении Услуги. Специалист, осуществляющий индивидуальное устное консультирование, должен принять все необходимые меры для ответа, в том числе с привлечением других специалистов. Если подготовка ответа требует продолжительного времени, специалист должен предложить заинтересованному лицу обратиться письменно либо назначить другое удобное для гражданина время для консультации.

Индивидуальное письменное консультирование осуществляется при обращении гражданина в орган, участвующий в исполнении услуги:

- путем личного вручения;

- направления почтой;

- направления по факсу;

- обращения в приемную органа, участвующего в исполнении Услуги.

Публичное устное консультирование осуществляется на родительских собраниях в дошкольных образовательных учреждениях. 

Публичное письменное консультирование осуществляется путем публикации наиболее часто задаваемых вопросов и ответов на стендах образовательных учреждений, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования, участвующих в исполнении Услуги.

3.Административные процедуры.

3.1. Исполнение Услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием от администрации дошкольного образовательного учреждения банка данных (документов граждан) для назначения компенсации части родительской платы
- рассмотрение документов и принятие решения (приказа) о предоставлении Услуги;

- возврат документов руководителю дошкольного образовательного учреждения в случае отказа в предоставлении Услуги;

- расчет и перечисление денежных средств на лицевые счета получателей Услуги.
- приостановление выплаты компенсации части родительской платы;
- прекращение выплаты компенсации части родительской платы;
- возобновление выплаты компенсации части родительской платы.

3.2. Подготовка и утверждение методических и инструктивных документов о предоставлении Услуги.

Специалисты управления  образования на основании нормативных документов разрабатывают методические и инструктивные документы о предоставлении Услуги.
3.3. Прием от администрации дошкольного образовательного учреждения банка данных (документов граждан) для компенсации части родительской платы 
3.3.1. Для назначения и выплаты компенсации части родительской платы родители (законные представители) предоставляют в образовательные учреждения реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования следующие документы: 

а) заявление на выплату компенсации по форме согласно приложению, которое подается от лица, заключившего договор с дошкольным учреждением;

б) копию документа, удостоверяющего личность (с предъявлением оригинала, если копия нотариально не заверена);

в) копию свидетельства о рождении ребенка, на которого предоставляется компенсация (с предъявлением оригинала, если копия нотариально не заверена);

г) копии свидетельства о рождении (усыновлении) других детей, матерью, отцом (законным представителем) которых является заявитель (с предъявлением оригинала, если копия нотариально не заверена); для назначения компенсации на ребенка, находящегося под опекой, дополнительно представляется выписка из решения органов местного самоуправления об установлении над ребенком опеки;

д) решение суда в случае лишения родителя(-ей) родительских прав в отношении ребенка (детей).


Для назначения компенсации части родительской платы на ребенка, находящийся под опекой, дополнительно представляется выписка из решения органов местного самоуправления об установлении над ребенком опеки.

При определении размера компенсации части родительской платы  учитывается количество детей в семье в возрасте до 18 лет.


В течение 10 дней со дня подачи заявления о компенсации со всеми необходимыми документами принимается решение (приказ) о назначении компенсации или отказе о её назначении с доведением соответствующего решения до заявителя.

3.3.2. Руководители образовательных учреждений, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования,  формируют дело на каждого получателя компенсации, которое хранится в установленном порядке.
3.3.3. Должностное лицо, ответственное за предоставление Услуги, рассматривает представленные документы на получение компенсации части родительской платы и принимает решение о расчете компенсации части родительской платы.
3.4. В случае отказа в предоставлении Услуги должностное лицо, ответственное за предоставление Услуги, возвращает документы заявителя руководителю образовательного учреждения, реализующего основную общеобразовательную программу дошкольного образования для уточнения базы данных или дальнейшей передачи их заявителю на компенсацию части родительской платы. 
3.5. Расчет и выплата компенсации части родительской платы .
3.5.1. Основанием для начала процедуры предоставления Услуги является личное заявление родителя (законного представителя) на имя руководителя образовательного учреждения, реализующего основную образовательную программу дошкольного образования с комплектом документов, необходимых для назначения компенсации части родительской платы.

3.5.2. Ответственность за прием документов и передачу их в отдел образования несет руководитель образовательного учреждения реализующего основную общеобразовательную программу дошкольного образования.

3.6. Приостановление выплаты компенсации части родительской платы.

Основанием для начала процедуры является:

 - отсутствие оплаты родителями (законными представителями) за содержание ребенка в образовательном учреждении, реализующего основную общеобразовательную программу  дошкольного образования за предыдущий расчетный месяц. 
- недостоверные сведения о реквизитах заявителя Услуги;

- смерти родителя (законного представителя), на которого оформлена компенсация;

- лишения родительских прав родителя, которому начисляется и выплачивается компенсация на основании копии решения суда;

- прекращения опеки (попечительства) и других обстоятельств, влекущих невозможность получения компенсации.

Специалист, ответственный за предоставление Услуги, принимает решение о приостановлении компенсации части родительской платы с первого числа месяца, следующего за предыдущим расчетным. 

3.7. Прекращение выплаты компенсации части родительской платы.

Выплата компенсации части родительской платы прекращается в случае выбытия ребенка из образовательного учреждения, реализующего основную общеобразовательную программу дошкольного образования по различным причинам (переезд родителей на другое место жительства, поступление в школу и др.)

Специалист, ответственный за предоставление Услуги, принимает решение о прекращении компенсации части родительской платы с первого числа месяца, следующего за предыдущим расчетным. 
3.8. Возобновление выплаты компенсации части родительской платы.

Основанием для возобновления выплаты компенсации части родительской платы является:
- предоставление квитанции о внесении родителями (законными представителями) платы за содержание ребенка в образовательном учреждении, реализующего основную общеобразовательную программу  дошкольного образования за месяц в котором отсутствовала оплата;

- предоставление заявления получателя Услуги с уточненными реквизитами;

- предоставление документов, подтверждающих переоформление документов на другого родителя (законного представителя);

-  предоставление документов, подтверждающих факт оформления опеки (попечительства) на другого законного представителя.
Специалист, ответственный за предоставление Услуги, принимает решение о возобновлении компенсации части родительской платы с даты возникновения оснований для расчета компенсации части родительской платы.

3.9. Результатом выполнения административного действия является выдача компенсации части родительской платы путем перечислением на лицевые счета получателей компенсации.
4. Порядок и формы контроля за исполнением Услуги.
4.1. Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению Услуги, и принятием решений осуществляется специалистами, должностными лицами, ответственными за организацию работы по предоставлению Услуги, путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Республики Адыгея, администрации муниципального образования «Шовгеновский район»

4.2. Контроль полноты и качества исполнения Услуги осуществляется путем:

- проведения проверок в целях выявления нарушений прав граждан; 

- принятия мер по недопущению нарушения сроков рассмотрения документов, представленных гражданами;

 - рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения граждан, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) работников органов, участвующих в исполнении Услуги.

4.3. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы) и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением Услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя.

4.4. Проверки целевого использования средств могут проводиться республиканскими  и муниципальными финансовыми контрольными органами.

Для проведения проверки полноты и качества предоставления Услуги формируется комиссия. Результаты деятельности комиссии оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

Акт подписывается председателем комиссии. 

4.5. Специалист, ответственный за предоставление Услуги, несет персональную ответственность за:

- правильность ввода информации в базу данных и формирование личного дела; 

-  соблюдение сроков и порядка назначения компенсации;

- правильность установления права на компенсацию части родительской платы;

- правильность и своевременность расчета компенсации части родительской платы; 

- правильность и своевременность оформления платежных документов на компенсацию части родительской платы.

5. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления Услуги
Заявители имеют право на обжалование действий или бездействия должностных лиц отдела образования в досудебном и судебном порядке.

5.1.1. Заявитель может сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии должностных лиц, нарушении положений Административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики, обратившись с жалобой лично или направив письменное обращение, жалобу (претензию).

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

5.1.2. Сообщение заявителя должно содержать следующую информацию:

- фамилию, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается сообщение, его место жительства или пребывания;

- наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;

- суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);

- сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.

Жалоба подписывается подавшим ее получателем Услуги.

5.1.3. При обращении заявителей в письменной форме срок рассмотрения жалобы не должен превышать 30 дней с момента регистрации такого обращения. 

В исключительных случаях (в том числе при принятии решения о проведении проверки), а также в случае направления запроса другим государственным органам, органам местного самоуправления и иным должностным лицам для получения необходимых для рассмотрения обращения документов и материалов начальник управления вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения заявителя.

По результатам рассмотрения жалобы должностным лицом принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в удовлетворении жалобы. 

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется заявителю.

5.1.4. Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, специалисты Отдела образования в праве оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение.

Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

Если в обращении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией.

5.1.5. Основанием для начала административных процедур досудебного обжалования является несогласие заявителя с отказом о назначении компенсации части родительской платы, ее прекращении, перерасчете или расчете размера разницы при превышении размера оплаты за предоставленные услуги над размером компенсации на компенсацию части родительской платы.

5.1.6. К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе обстоятельства, в том числе копия перечня препятствий, уведомления, иных документов на усмотрение заявителя. В таком случае в жалобе приводится перечень прилагаемых к ней документов.

Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения жалобы, отсутствуют или не приложены к обращению, решение принимается без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены. 

5.1.7. При желании заявителя обжаловать действие или бездействие должностного лица последний обязан сообщить ему свою фамилию, имя, отчество и должность, и фамилию, имя, отчество и должность лица, которому могут быть обжалованы действия.

5.1.8. Заявители могут обжаловать действие или бездействие:

- должностных лиц управления образования – начальнику управления  образования;

Кроме того, заявители могут обратиться по вопросу защиты своих прав в прокуратуру по месту жительства.

5.1.9. Заявление об обжаловании подается по форме.

5.1.10. Результатом досудебного письменного или устного обжалования является:

- решение о назначении компенсации части родительской платы;

- отмена решения о прекращении (приостановлении) компенсации части родительской платы;

- изменение платежных реквизитов заявителя;

- отказ в удовлетворении жалобы в связи с ее необоснованностью.

Процедура досудебного обжалования завершается путем получения заявителем:

 - уведомления о назначении (перерасчете) компенсации части родительской платы и последующем ежемесячном получении денежных средств;

- уведомления об отмене решения о прекращении (приостановлении) компенсации части родительской платы;

- уведомления об изменении выплатных реквизитов;

- уведомления об отказе в удовлетворении жалобы в связи с ее необоснованностью.

5.2. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления государственной услуги, действия или бездействие должностных лиц управления в судебном порядке, подав письменное заявление в трехмесячный срок со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав и законных интересов, в суд общей юрисдикции.
Приложение 1 

 к административному регламенту 

 «Организация выплаты компенсации части 

родительской платы за содержание ребенка 

в образовательных учреждениях, реализующих

 основную общеобразовательную

 программу дошкольного образования» 

Сведения о дошкольных образовательных учреждениях на территории МО «Шовгеновский район»
	Хакуринохабльское муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида №1 «Насып»»
	Зезарахова Фатимет Хаджибытыровна – заведующая

	385440, Республика Адыгея, Шовгеновский район, аул Хакуринохабль, ул.Краснооктябрьская, 133
	8-906-438-39-51
	shovg@mail.ru

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида №4 «Дэхэбын»»
	Дагужиева Мариет Аскаравна – заведующая
	385453, Республика Адыгея, Шовгеновский район, аул. Пшичо, ул. Ленина, 25
	8-909-470-26-86

	shovg@mail.ru

	Джерокаевское  муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад общеразвивающего вида №2 «Бэрэчэт»»
	Мамгетова Светлана Асхадовна, заведующая

	385461, Республика Адыгея, Шовгеновский район аул Джерокай, ул. Краснооктябрьская, 45 В 
	8-906-438-39-51
	shovg@mail.ru


Управление  расположено по адресу: Республика Адыгея, Шовгеновский район, а.Хакуринохабль, ул.Шовгенова, 13
Адрес официального сайта: http://www.adminshovgen.ru/
Адрес электронной почты : shovg@mail.ru
График работы Управления: 

-понедельник -пятница: с 9.00 до 17.00 часов; 

-перерыв: с 13.00 до 14.00 часов; 

-суббота, воскресенье - выходные дни. 

 Дни приема документов для получения муниципальной услуги: 

-понедельник - пятница: с 9.00 до 17.00 часов; 

Справочные телефоны Управления: 

Специалист дошкольного образования: 

8 (87773) 9-29-41 телефон; 

Приемная: 
8 (87773) 9-23-68 телефон/факс.
Приложение 2 

 к административному регламенту 

 «Организация выплаты компенсации части 

родительской платы за содержание ребенка 

в образовательных учреждениях, реализующих

 основную общеобразовательную

 программу дошкольного образования» 

Начальнику управления образования Керашеву Н.С.
Заявление о назначении (изменении размера) компенсации

__________________________________________________________________
фамилия, имя, отчество родителя (законного представителя)

1. Прошу   назначить   мне  компенсацию  в  размере  _______  процентов внесенной  родительской  платы  за содержание моего ребенка __________________________________________________________________________
фамилия, имя, отчество

в  образовательной  организации,  реализующей  основную   общеобразовательную программу дошкольного образования

____________________________________________________________________
наименование    образовательной    организации,    реализующей   основную общеобразовательную программу дошкольного образования

в соответствии с  пунктом  65 статьи 5,6,7  Закона «Об образовании в РФ» №273-ФЗ от 29 декабря 2012г.
	 Гарантирую своевременность и достоверность предъявления сведений при изменении основания для предоставления компенсации. 

	Обращение[image: image1.png]


 

первичное 

повторное 

N 

Сведения 

Пример заполнения 

I. Сведения о родителе (законном представителе) ребенка 

Общие сведения 

1. 

Заявитель по отношению к ребенку 

мать 

отец 

законный представитель 

(комментарии) 

2. 

Фамилия 

3. 

Имя 

4. 

Отчество 

5. 

Гражданство 

Адрес регистрации 

1

Республика
2

Район 

3

Населенный пункт 

4

Улица 

5

Дом 

6

Квартира

Место жительства (фактическое) 

1

Республика
2

Район 

3

Населенный пункт 

4

Улица 

5

Дом 

6

Квартира

7

Номер контактного телефона 

8

Адрес электронной почты 

Документ, удостоверяющий личность 

1

Наименование документа 

2

Серия 

3

Номер 

4

Дата выдачи 

5

Место выдачи 

II. Сведения о ребенке 

1

Фамилия ребенка 

2

Имя ребенка 

3

Отчество ребенка 

4

Пол 

5

Дата рождения 

Свидетельство о рождении ребенка 

1

Серия 

2

Номер 

3

Дата выдачи 

4

Кем выдан 

5

Номер актовой записи 

III. Сведения об ОУ 

1

Наименование

IV. Основание для предоставления компенсации 

1

Название документа 

Реквизиты документа 



	В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ   «О персональных данных» даю согласие на обработку (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, распространение) персональных данных_______________________________________________________________________ 



	Денежную компенсацию прошу перечислять на мой счет_____________________

в ________________________(указать банк)



	Подпись 
	" 
	
	" 
	
	20 
	
	г. 


                                                                                                                    Приложение 3 

 к административному регламенту 

 «Организация выплаты компенсации части 
родительской платы за содержание ребенка 
в образовательных учреждениях, реализующих
 основную общеобразовательную
 программу дошкольного образования     
	
	
	
	
	
	
	
	


                                                              Расписка-уведомление

Заявление и документы гражданина
____________________________________________________________________
фамилия, имя, отчество

	Регистрационный номер заявления
	Принял                                   

	
	Дата    приема заявления     
	Подпись  лица,  принявшего документы                 

	
	
	
	


________________________________________________________________________________________________________

линия отреза

Расписка-уведомление

Заявление и документы гражданина_________________________________________

фамилия, имя, отчество

	Регистрационный номер заявления
	Принял                                   

	
	Дата    приема заявления     
	Подпись  лица,  принявшего документы                 

	
	
	
	


Приложение 4 

 к административному регламенту 

 «Организация выплаты компенсации части 
родительской платы за содержание ребенка 
в образовательных учреждениях, реализующих
 основную общеобразовательную
 программу дошкольного образования» 

ЖУРНАЛ

учета заявлений и решений  управления образования о назначении (изменении размера) компенсации части родительской платы за содержание ребенка в образовательных организациях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования

	№ 
п/п
	Дата   
приема  
заявления
	Сведения    
о заявителе
	Сведения о ребенке
	Приказ управления образования

	
	
	Ф.И.О 
	адрес   
места   
жительства
	Ф.И.О 
	дата  
рождения
	первый, второй,
третий и т.д. 
в семье
	номер,
дата
	процент    
компенсации


Приложение 5 

 к административному регламенту 

 «Организация выплаты компенсации части 
родительской платы за содержание ребенка 
в образовательных учреждениях, реализующих
 основную общеобразовательную
 программу дошкольного образования» 

Опись заявлений на компенсацию части родительской платы

	№ 
п/п
	Ф.И.О. родителя  
(законного представителя)
	Ф.И.О.      
ребенка
	Дата регистрации заявления в образовательной организации
	Дата регистрации заявления в управлении образования

	
	
	
	
	


Приложение 6 

 к административному регламенту 

 «Организация выплаты компенсации части 
родительской платы за содержание ребенка 
в образовательных учреждениях, реализующих
 основную общеобразовательную
 программу дошкольного образования» 

Реестр о внесении родительской платы

	№ 
п/п
	Ф.И.О. родителя  
(законного представителя)
	Ф.И.О.      
ребенка
	Размер  внесенной
родительской  
платы
	За какой месяц  
внесена 
плата
	№ приходного 
кассового
ордера

	
	
	
	
	
	


Приложение 7 

 к административному регламенту 

 «Организация выплаты компенсации части 
родительской платы за содержание ребенка 
в образовательных учреждениях, реализующих
 основную общеобразовательную
 программу дошкольного образования» 

Список получателей компенсации части родительской платы за содержание ребенка 
в МДОУ ___________________________
	№№

п/п
	Номер лицевого счета ребенка
	Фамилия, имя ребенка
	Дата рождения
	Очередность

в семье
	Размер

компенсации

(%%)

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Дата______________

заведующий МДОУ _______________________

(Ф. И.О.)

Место печати подпись____________

Приложение 8 

 к административному регламенту 

 «Организация выплаты компенсации части 
родительской платы за содержание ребенка 
в образовательных учреждениях, реализующих
 основную общеобразовательную
 программу дошкольного образования»
Блок-схема предоставления государственной услуги по назначению и выплате компенсации части родительской  платы за содержание ребенка в муниципальных образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования

                                     Блок – схема административной процедуры

«Прием и регистрация заявлений с пакетом документов от родителей (законных представителей)»






Да                                                                                                              Нет





Приложение 9 

 к административному регламенту 

 «Организация выплаты компенсации части 
родительской платы за содержание ребенка 
в образовательных учреждениях, реализующих
 основную общеобразовательную
 программу дошкольного образования» 

Блок – схема административной процедуры «Осуществление межведомственного взаимодействия для получения документов, необходимых для предоставления государственной услуги»














Нет
   Да                            Нет






Да                          
Нет



.Блок – схема административной процедуры

«Назначение и организация выплаты компенсации части 

родительской платы»











                                                                           

Приложение 9  

 к административному регламенту 

 «Организация выплаты компенсации части 
родительской платы за содержание ребенка 
в образовательных учреждениях, реализующих
 основную общеобразовательную
 программу дошкольного образования» 

Форма жалобы
к качеству предоставления услуги

«Организация выплаты компенсации части родительской платы за содержание ребенка в образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования»

Жалоба
к качеству предоставления услуги «Организация выплаты компенсации части родительской платы за содержание ребенка в образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования»
___________________________________________________________________

(Ф.И.О. руководителя ответственного структурного подразделения)

от _________________________________________________________________

(Ф.И.О. заявителя)

Жалоба на нарушение требований стандарта качества (административного регламента) бюджетной услуги

Я, ________________________________________________________________,

(ФИО заявителя)

проживающий по адресу: _____________________________________________

___________________________________________________________________,

(индекс, город, улица, дом, квартира)

подаю жалобу от имени ______________________________________________

___________________________________________________________________

(своего, или Ф.И.О. лица, которого представляет заявитель)

на нарушение стандарта качества (административного регламента) услуги ___________________________________________________________________,

допущенное ________________________________________________________

(наименование учреждения, допустившего нарушение стандарта/административного регламента)

в части следующих требований:

1.__________________________________________________________________

___________________________________________________________________

(описание нарушения, в т.ч. участники, место, дата и время фиксации нарушения)

2.__________________________________________________________________

___________________________________________________________________

(описание нарушения, в т.ч. участники, место, дата и время фиксации нарушения)

3._____________________________________________________________________________________________________________________________________

(описание нарушения, в т.ч. участники, место, дата и время фиксации нарушения)

До момента подачи настоящей жалобы мною (моим доверителем) были использованы следующие способы обжалования вышеуказанных нарушений: 

обращение к сотруднику учреждения, оказывающего услугу _________

                                                                                                                                                             (да/нет)
обращение к руководителю учреждения, оказывающего услугу _______ 

                                                                                                                                                                (да/нет)
Для подтверждения представленной мной информации у меня имеются следующие материалы:

1. Официальное письмо учреждения, оказывающего  услугу, о предпринятых мерах по факту получения жалобы __________

                                                                                                                       (да/нет)

2. Официальное письмо учреждения, оказывающего услугу, об отказе в удовлетворении требований заявителя ________

                                                                                          (да/нет)

3. Расписка в получении  жалобы,  подписанная  руководителем  учреждения, оказывающего услугу _______ 

                                                                             (да/нет)

4. ___________________________________________________________

5. ___________________________________________________________

6. ___________________________________________________________

Копии имеющих документов, указанных в п. 1 - 3 прилагаю к жалобе______ 

     (да/нет)

Достоверность представленных мною сведений подтверждаю.

ФИО ______________________________________________________________

паспорт серия _________________________ № ___________________________

выдан ______________________________________________________________

дата выдачи ________________________________________________________

___________________         ________________         _____________________ 

   ( подпись)                                                         (контактный телефон)                                                            ( дата)
Приложение 10  

 к административному регламенту 

 «Организация выплаты компенсации части 

родительской платы за содержание ребенка 

в образовательных учреждениях, реализующих

 основную общеобразовательную

 программу дошкольного образования» 

ОТЧЕТ О РАСХОДАХ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ КОМПЕНСАЦИИ ЧАСТИ РОДИТЕЛЬСКОЙ ПЛАТЫ ЗА СОДЕРЖАНИЕ РЕБЕНКА В МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЯХ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ОСНОВНУЮ ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ ПРОГРАММУ ДОШКОЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

	№№
	ФИО родителя (законного представителя)
	ФИО ребенка
	Дата поступления ребенка в ОУ
	Дата выбытия ребенка из ОУ
	Размер родительской платы без компенсации
	Основание для предоставления комепенсации
	Размер ежемесячной коменсации в %
	Размер ежемесяной компенсации в р.
	Размер фактической родит. платы в квартал 
	Размер компенсации за квартал

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Обращение заявителя в администрацию образовательного учреждения  с заявлением и комплектом документов





Представлен полный пакет документов





Включение в опись заявлений для передачи пакета документов





В расписке-уведомлении указываются несоответствия в представленных документах и срок для их устранения





Вручение (направление) заявителю расписки-уведомления о приеме документов





Заявитель принимает меры по исправлению несоответствия в представленных документах





Поступление полного пакета документов в Управление о предоставлении государственной услуги





Формирование и направление запроса Управлением о предоставлении документов, необходимых для предоставления государственной услуги





Образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования





Получение, обработка запроса образовательными учреждениями 





Наличие в образовательных учреждениях  запрашиваемых документов





Направление ответа об отсутствии документов





Направление запрашиваемых документов в управление  образования 





Формирование выплатного дела на основании принятых от заявителя и полученных в результате межведомственного взаимодействия документов





Наличие оснований для предоставления государственной услуги





Подготовка проекта приказа об отказе в назначении компенсации








Подготовка проекта приказа о назначении компенсации родителям (законным представителям) 





Вынесение решения о назначении (об отказе в назначении) компенсации части родительской платы за содержание ребенка в муниципальных образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования








Назначение и организация выплаты компенсации части родительской платы





Назначение компенсации на первого ребенка – в размере 20 процентов от размера внесенной ими родительской платы, на второго ребенка  - в размере 50 процентов, на третьего ребенка  и последующих детей – в размере 70 процентов на заявительной основе





Формирование личного дела заявителя


и внесение сведений о нем в электронную базу данных





Расчет  суммы компенсации заявителю на основании представленных реестров о внесении родительской платы в  муниципальных образовательных учреждениях, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования





Организация выплаты компенсации части родительской платы





Кредитные учреждения








